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Geachte heer/mevrouw, 

Graag willen wij u informeren over bijgevoegde brief welke wij afgelopen vrijdag verzonden hebben aan de 
bewindvoerders van TSN Thuiszorg en waarvan uw wethouder een afschrift heeft ontvangen. 

Zoals u weet staan wij klaar om bij een faillissement van TSN Thuiszorg de zorg voor uw cliënten in uw 
gemeente op ons te nemen. 

Met hartelijke groet, 

Marloes Ottenhof 
Directeur Bestuurder 

Andre Kok 
Directeur Bestuurder 

Erik Kramer 
Directeur 

BTKzorg Zorggroep Manna Zorgaccent Huishoudelijke Hulp 

WWW.BTKZORG.NL 

Onze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de KvK in Enschede onder nummer 08222134. Deze voorwaarden vindt u op onze website. 
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TSN Thuiszorg 
T.a.v. bewindvoerders van de Hel advocaten en Daniels-

Huisman advocaten 
Twentepoort Oost 22 
7609 RG ALMELO 
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15 januari 2016 
Continuïteit van dienstverlening in Twente 

Bezoekadres 
Eikstraat 60 
7556 TW Hengelo 

Postadres 
Postbus 98 
7630 AB Ootmarsum 

088 238 37 37 
info@btkzorg.nl 
www.btkzorg.nl 

Geachte heer/mevrouw, 

Afgelopen week hebben wij vernomen dat er vanuit de VNG, u als bewindvoerders van TSN, diverse 
Nederlandse gemeenten en Buurtzorg Nederland een bijeenkomst heeft plaatsgevonden om te bekijken of, 
en op welke wijze, continuïteit van dienstverlening geborgd kan worden in relatie tot de surseance van 
betaling waarin TSN Thuiszorg verkeert. 

Wij zijn positief verrast te vernemen, vanuit media, dat er landelijk ruimte wordt geboden aan aanbieders van 
Huishoudelijke Ondersteuning om met frisse blik een toekomstig scenario te schetsen. Wij spreken met 
elkaar over een kwetsbare doelgroep binnen onze samenleving waar we met elkaar op gepaste wijze zorg 
voor hebben. Vanuit de gedachten 'Samen 14' zetten Twentse gemeenten en aanbieders zich al geruime tijd 
in om de transitie waarin wij allen verkeren gestalte te geven. 

Wij zijn content u te kunnen melden dat er vanuit Twentse aanbieders van Huishoudelijke Ondersteuning, te 
weten BTKzorg, Zorggroep Manna en Zorgaccent Huishoudelijke hulp, een oplossing wordt geboden om de 
continuïteit van dienstverlening binnen Twente te kunnen borgen voor alle klanten van TSN in deze regio. 
Met alle 14 Twentse gemeenten hebben wij reeds een contract voor Huishoudelijke Ondersteuning. Wij 
hebben hen op schrift geïnformeerd over de bereidheid en aanpak om tot een oplossing te komen. 

Wij stellen het zeer op prijs met u van gedachten te wisselen over concrete invulling van de wijze waarop wij 
continuïteit borgen en zien ernaar uit hierover een persoonlijk gesprek met u aan te gaan. 

Met hartelijke groet, 

Marloes Ottenhof 
Directeur Bestuurder 

Andre Kok 
Directeur Bestuurder 

Erik Kramer 
Directeur 

BTKzorg Zorggroep Manna Zorgaccent Huishoudelijke Hulp 

Een afschrift van deze brief wordt verzonden aan de Wethouders van Samen 14 en hun gemeenteraden. Tevens is 
vandaag een persbericht verzonden waarin wij aangeven zeer content te zijn met de wijze van samenwerking tussen 
Huishoudelijk Ondersteuning aanbieders in Twente en de continuïteit van dienstverlening welke door ons geboden kan 
worden in relatie tot de surseance van betaling waarin TSN Thuiszorg verkeert. 
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Onze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de KvK in Enschede onder nummer 08222134. Deze voorwaarden vindt u op onze website. 
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