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•- Onderwerp: Toeristenbelasting 

Advies: 
« De raad voorstellen de tarieven van de toeristenbelasting voor de periode 2014-2016 te 

verhogen zoals omschreven in de nota. 
» De huidige wijze van heffen blijven hanteren en daarnaast inzetten op een digitalisering 

van de aangifte (via een projectopdracht bij team B&B). 

Besluit B en W: ^V įvyŽ/íř^ GĆ'J'Ć.Otsr ^ Z/a '^3^ ć*a *S^ 

Korte samenvatting: 

Het doel van de nota is om te komen tot nieuwe tarieven van de toeristenbelasting. 
In de kadernota die op 3 juni door uw college is vastgesteld en op 2 juli door de gemeenteraad op 
dit punt is overgenomen is bepaald dat de inkomsten uit de toeristenbelasting met C 50.000, -

moeten stijgen. 
U wordt geadviseerd de raad voor te stellen om vooruitlopend op de begroting 2014 de tarieven 
zo te verhogen dat de inkomsten uit de toeristenbelasting in evenwicht komen met de gemeente 
begroting. 
De wijze van heffen kan verder geoptimaliseerd worden door in te zetten op digitalisering van de 
aangifte. 

Aanleiding: 
Op 8 november 2012 is aan de raad toegezegd dat in het voorjaar van 2013 op de 
toeristenbelasting zou worden teruggekomen. 

Relevante eerdere besluiten: 
11INT01645, besluit van uw college m.b.t. toeristenbelasting en vermakelijkhedenretributie. 
13INT01954, besluit van uw college m.b.t. de kadernota, onderdeel programma 6. De 
gemeenteraad is hiermee akkoord gegaan in zijn vergadering van 2 juli. 

Doelstelling: 
Een besluit ten aanzien van de tarieven van de toeristenbelasting en de wijze van heffen. 

Oplossing: 
Huidige situatie 
Op dit moment hanteert de gemeente Hellendoorn gedifferentieerde tarieven voor 
toeristenbelasting. De afspraken met de sector lopen tot en met 2013 . Deze afspraken stammen 
uit 2008 . Destijds is besloten (08INT00396) dat met ingang van 2009 de tarieven voor 
toeristenbelasting verhoogd werden. Dit waren de tarieven: 

Categorie 2009 2010 2011 2012 2013 
1 -t-2: Campings, groepsaccomm., B&B 6 0,47 e o,50 C 0 , 5 1 C 0,52 C 0,53 
3: Zomerhuisjes 6 0,70 C 0,75 6 0,77 C 0,79 C 0,81 
4: Hotels C 1,15 e 1,17 C 1,19 C 1,21 C 1,23 
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Groepen kinderen tot en met 12 jaar en hun begeleiders (niet zijnde een gezin) hoeven geen 
toeristenbelasting te betalen. Bij vaste standplaatsen worden er per vaste standplaats 150 
overnachtingen per jaar in rekening gebracht. 

Categorie 1 4-2 is in de verordening intussen vernoemd naar categorie A , categorie 3 is categorie 
B en categorie 4 is categorie C geworden. 

Naast de hoogte van de tarieven, is ook overwogen een andere wijze van heffen van de 
toeristenbelasting toe te passen, wanneer dat tot lastenverlichting bij ondernemers leidt en/of tot 
een verlaging van de perceptiekosten bij de gemeente. 

Kadernota 
Vanuit de kadernota is bepaald dat de feitelijke inkomsten uit de toeristenbelasting met C 50 .000 
euro dienen te worden verhoogd. 

In de bijlage bij het raadsbesluit van de kadernota is de onderstaande tekst opgenomen: 

'Programma 6: Economische zaken, recreatie en toerisme 

Nr Omschrijving 2014 2015 2016 2017 

6.1 Toeristenbelasting 50.000 50.000 50.000 50.000 

Voor de toeristenbelasting geldt op dit moment een basistarief van C 0,53 per overnachting. Als 
het gaat om overnachtingen in woningen of hotels, dan is men per overnachting C 0,81 resp. 
C 1,23 verschuldigd. Uit de COELO atlas van de lokale belastingen komt voor deze laatste 
categorie een gemiddeld tarief van C 1,59 per overnachting. Het goedkoopst is Oss (C 0,41) en 
het duurst Haarlemmermeer (C 5,63). Almelo, Rijssen-Holten, Hof van Twente zitten in dezelfde 
categorie (C 1,00 tot C 1,25). Wierden, Ommen en Twenterand zitten er iets onder. Oldenzaal en 
Dinkelland iets boven. Voorgesteld wordt de tarieven voor de toeristenbelasting te verhogen. 
Enerzijds gezien de kosten die we jaarlijks voor recreatie en toerisme maken en anderzijds omdat 
de opbrengsten al enkele jaren achterblijven bij de oorspronkelijke verwachtingen. De afspraken 
met de recreatie-ondernemers over de huidige tarieven lopen t/m 2 0 1 3 " . 

Om C 50.000, - meer aan inkomsten te genereren, moeten de tarieven verhoogd worden. 
Rekening houdend met ongeveer dezelfde volumedaling zoals in de afgelopen jaren dienen de 
tarieven te worden verhoogd zoals hieronder is weergegeven. 

pyx i \ "2^ í ' | ^ Į. - ļ-'tfļľĩţ :'
 į

'Hì 
6 0,53 C0,65 6 0,65 6 0,65 
co,8i ei ,oo 6 1,00 6 1,00 
6 1,23 C 1 , 4 0 C 1 , 4 0 C 1 , 4 0 
Z 79,50 « 9 7 , 5 0 6 97,50 6 97 ,50 

De HORT (Hellendoornse Ondernemers in Recreatie en Toerisme) is geen voorstander van het 
verhogen van de tarieven. De bovenstaande tarieven zijn besproken met het bestuur van de 
HORT. In het geval de tarieven moeten stijgen, geeft de HORT de voorkeur aan de geleidelijke 
stijging van de tarieven. Dit zou echter betekenen dat in 2014 en in mindere mate in 201 5, er 
een tekort op de begroting ontstaat, waarvoor geen dekking te vinden is. Tenslotte geeft het 
bestuur aan dat men graag tot een afspraak komt voor de komende drie jaar, dus tot en met 
2016. 
Het bestuur van de HORT heeft aangegeven dat de huidige wijze van heffen de meest effectieve 
vorm is. Men geeft aan dat dit minder administratieve druk geeft dan een andere vorm. De 
aanvankelijk (in 2011) besproken variant om de toeristische sector een vastgesteld bedrag te 
laten betalen en het hele systeem van heffing per bedrijf af te schaffen, vindt geen draagvlak. Er 
zijn teveel bedrijven en ondernemers en daarnaast verschillen ze ook te veel in de bedrijfsvoering 
om effectief gezamenlijk tot afspraken hierover te kunnen komen. Men ziet daarom geen heil in 
het wijzigen van de vorm van heffen. Wel geeft men aan dat er, in het kader van verdergaande 
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digitalisering, een eff iciencyslag gemaakt kan worden, als bijvoorbeeld de aangifte via een 
digitaal portaal ingediend kan worden. 
De RECRON geeft ons aan dat de wijze van heffen van de toeristenbelasting zoals deze door ons 
wordt uitgevoerd een effectieve is. De systematiek van het heffen kan hoogstwaarschijnlijk niet 
veel effectiever. In uitvoering (digitalisering) valt nog wel voordeel te behalen. 
Beide organisaties hebben aangegeven niet voor een tariefsverhoging te zijn. 

Advies 
Met een verwijzing naar de kadernota wordt u geadviseerd de raad voor te stellen de tarieven te 
verhogen zoals hierboven weergegeven. 

Ten aanzien van de wijze van heffen van de toeristenbelasting kan worden geconcludeerd dat het 
systeem van achteraf innen de meest effectieve vorm is. Om een efficiencyslag te maken zal een 
projectgroep worden opgestart om de digitale dienstverlening te vergroten met als doel de 
klantvriendelijkheid te verhogen en de interne kosten te verlagen. 

Effecten: 
De tarieven van de toeristenbelasting worden verhoogd zoals aangegeven. Voor de wijze van 
indienen van de aangifte wordt een projectopdracht gemaakt door team Burgerzaken en 
belastingen met als doel de klantvriendelijkheid te verhogen en de interne kosten te verlagen. 

Planning: 

Tariefstelling geldt voor de periode 2014 -2016 . 

Financiële consequenties: 
Met de genoemde tarieven is het mogelijk de extra benodige inkomsten aan toeristenbelasting te 
generenen. 
Personele consequenties: 
Deze werkzaamheden voor deze nota zijn opgepakt binnen de bestaande formatie. Het 
versimpelen van de heffingssystematiek voor de toeristenbelasting was één van de pijlers waar 
de personele taakstelling voor Burgerzaken en belastingen op was gebaseerd. Het afschaffen van 
de heffingssystematiek blijkt niet haalbaar. Nu zal er gezocht moeten worden naar andere 
oplossingen om de opgelegde taakstelling alsnog te realiseren. Cluster Samenleving zal hiervoor 
met een voorstel komen. 

Juridische consequenties: 
n.v.t. 

Informatisering I Automatisering: 
Wanneer de projectopdracht gestalte zou krijgen, krijgt team l&F hier een opdracht voor van het 
team B&B en wordt door hen uitgevoerd. 

Burger- en overheidsparticipatie: 
De HORT en RECRON zijn gevraagd naar hun standpunt ten aanzien van dit onderwerp. De 
standpunten zijn hiervoor verwoord. 

Communicatie: 
Op 18 oktober heeft de portefeuillehouder een gesprek gehad met de HORT. Het voorstel is 
besproken. Het bestuur van de HORT geeft aan dat wanneer de tarieven moeten stijgen, de 
voorkeur wordt gegeven aan een lagere en geleidelijke stijging van de tarieven. 
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Onderwerp: Toer is tenbe las t ing 

Advies: 

- De raad voorstellen de tarieven van de toeristenbelasting voor de periode 2014-2016 te verhogen 
zoals omschreven in de nota. 
- De huidige wijze van heffen blijven hanteren en daarnaast inzetten op een digitalisering van de 
aangifte (via een projectopdracht bij team B&B). 

GEWIJZIGD BESLUIT: 

- De raad voorstellen de tarieven van de toeristenbelasting voor de periode 2014-2016 te verhogen 
zoals oorspronkelijkomschreven in de nota. 
- De huidige wijze van heffen blijven hanteren en daarnaast inzetten op een digitalisering van de 
aangifte (via een projectopdracht bij team B&B). 
- In het raadsvoorstel voor de volledigheid aanvullende voostel van de toeristische ondernemers 
meenemen en toelichten 


