Punt 5. : Toegang tot Jeugdhulp en Wmo Gemeente
2015 en Uitvoeringsorganisatie

2015 Hellendoorn

Aan de raad

Samenvatting:

Het streven is dat op de ingangsdatum 1 januari 2015 de doelgroepen die onder de Jeugdwet en
Wmo 2015 vallen kwalitatief voldoende bediend kunnen worden en de uitvoeringsorganisatie in
de basis staat. In het tweede kwartaal van 2014 worden door college en raad de uitgangspunten
en het beleid bepaald met betrekking tot de toegang, ondersteuning, loket en
uitvoeringsorganisatie voor de uitvoeringstaken die in het kader van de AWBZ/Wmo naar ons
toekomen. De drie notities (in bijlagen) die daarvoor als basis dienen, worden ter vaststelling aan
uw raad voorgelegd.

Aanleiding en opdracht: :

Per 1 januari 2015 zullen de taken beschreven in de Jeugdwet 2015 en de nieuwe wet Wmo
2015 door de gemeenten moeten worden uitgevoerd. De gemeente Hellendoorn wil tijdig
anticiperen op deze nieuwe ontwikkelingen. Het is noodzakelijk dat, zo snel als mogelijk, de
kaders van de uitvoeringsorganisatie door de raad worden vastgesteld, immers alleen na het
vaststellen van deze kaders kan gebouwd worden aan de uitvoeringsorganisatie.

Het streven is dat op de ingangsdatum 1 januari 2015 de doelgroepen die onder de Jeugdwet en
Wmo 2015 vallen kwalitatief voldoende bediend kunnen worden en de uitvoeringsorganisatie in
de basis staat. In het tweede kwartaal van 2014 worden door college en raad de uitgangspunten
en het beleid bepaald met betrekking tot toegang en begeleiding in de jeugdhulp, toegang en
ondersteuning Wmo 2015 en de schets van de uitvoeringsorganisatie Jeugdhulp en Wmo 2015,
de drie vast te stellen nota’s zijn als bijlage bijgevoegd en zijn onderdeel van deze nota voor het
college. Deze nota’s worden ter vaststelling aan u voorgelegd.

¢ De notitie ‘Toegang en ondersteuning Wmo 2015’ beschrijft het vertrekpunt, de
uitgangspunten waarop de toegang Wmo 2015 zal worden ingericht, genomen besluiten
op regionaal niveau en pilots die op dit moment in de gemeente Hellendoorn aan de orde
zijn. Ook beschrijft deze notitie de AWBZ-taken die naar de Wmo overkomen en welke
doelgroepen daarbij horen.

¢ De notitie ‘Toegang en begeleiding Jeugdhuip 2015’ beschrijft het vertrekpunt, de
uitgangspunten waarop de toegang Jeugdhulp 2015 zal worden ingericht, genomen
besluiten op regionaal niveau en pilots die op dit moment in de gemeente Hellendoorn aan
de orde zijn. Ook beschrijft deze notitie de naar ons toekomende Jeugdhulp-taken.

o De uitvoeringsorganisatie per 2015 wordt beschreven in de notitie ‘Schets
uitvoeringsorganisatie Jeugdhulp en Wmo 2015,

Doelstelling:
Het realiseren van een uitvoeringsorganisatie Jeugdhulp en Wmo 2015.
Voorgestelde oplossingen:

1. In Hellendoorn zal de eerste toegang breed en dichtbij de inwoner worden
georganiseerd (via leerkrachten, huisartsen, ouderenadviseurs, jongerenwerkers,
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mantelzorgconsulenten, dominees/pastores, Wmo-consulenten, wijkagenten,
woonconsulenten e.a.) en mede-inwoners (familie, vrienden, buren). De inwoner
bepaalt zelf waar hij in de eerste plaats zijn vraag neerlegt.

2. Met het doorontwikkelen van gebiedsgericht werken wordt beoogd met scherpe
natuurlijke antennes vroegtijdig signalen op te kunnen pakken over mogelijke
probleemsituaties. Door aandacht te hebben voor de ‘vindplaatsen’ van problematiek,
wordt tijdig ingrijpen mogelijk en kan opschaling naar maatwerkvoorzicningen
voorkomen worden.

3. De gemeente Hellendoorn zal vanaf januari 2015 zelf de toegang tot
maatwerkvoorzieningen verzorgen. Het gaat om toegang en procesmanagement
vanuit een onafhankelijke gedachte en de publieke verantwoordelijkheid.

4. Met het opzetten van een sociaal team wordt bedoeld zowel de bundeling van
professionele krachten van de consulenten van de drie decentralisaties, de
participatiewet, de Jeugdwet en de Wet maatschappelijke ondersteuning als het
organisatie overstijgend samenwerken met andere professionele organisaties.

5. Het gaat in het sociaal team om het organiseren van professionele hulpveriening op
basis van één gezin, één plan, één regisseur. Uitgangspunt op dit moment is
ontwikkeling van één sociaal team in onze gemeente. Het zal meerdere jaren kosten
om dit sociaal team vorm te geven. Hierbij zal steeds de verbinding gezocht worden
met het gebiedsgericht werken; het VIA (Vroegsignalerings, Informatie en Advies)-
team en de huidige zorgstructuur.

Burger en overheidsparticipatie:

Aan de Wmo-raad is advies gevraagd over de betreffende nota’s. Datzelfde geldt voor het BOLO
{de Jeugdwet schrijft voor dat Op Overeenstemming Gericht Overleg ({(OOGO)} gevoerd moet
worden). Daarnaast zijn algemene, voor iedereen toegankelijke bijeenkomsten georganiseerd.

Communicatie:
In de week van 2 juni zijn voor iedereen toegankelijke bijeenkomsten georganiseerd.

Effecten meten:

De toegangsbepaling zoals beschreven in de notities, moet worden gezien als een groeimodel.
Door ervaring en expertise op te doen, kunnen de nieuwe doelgroepen op efficiénte en
verantwoorde wijze voldoende worden bediend. De toegangsbepaling zal vanaf het begin
gemonitord worden, waarbij procesbewaking specifieke aandacht verdient. Na maximaal 2 tot 3
jaar zal deze werkwijze worden geévalueerd en op basis daarvan wordt de toegangsbepaling op
de langere termijn vormgegeven.

Planning:
Na de vaststelling door uw raad, wordt in de tweede helft van 2014 de uitvoeringsorganisatie
opgezet.

Concept Besluit:

De nota’s Toegang tot - en begeleiding in de jeugdhulp, Toegang en ondersteuning Wmo 2015
en de Schets van de uitvoeringsorganisatie Jeugdhulp en Wmo 2015 vaststellen met de volgende
uitgangspunten:

a. In Hellendoorn zal de eerste toegang breed en dichtbij de inwoner worden
georganiseerd {via leerkrachten, huisartsen, ouderenadviseurs, jongerenwerkers,
mantelzorgconsulenten, dominees/pastores, Wmo-consulenten, wijkagenten,
woonconsulenten e.a.) en mede-inwoners (familie, vrienden, buren). De inwoner
bepaalt zelf waar hij in de eerste plaats zijn vraag neerlegt.



b. Met het doorontwikkelen van gebiedsgericht werken wordt beoogd met scherpe
natuurlijke antennes vroegtijdig signalen op te kunnen pakken over mogelijke
probleemsituaties. Door aandacht te hebben voor de 'vindplaatsen’ van
problematiek, wordt tijdig ingrijpen mogelijk en kan opschaling naar
maatwerkvoorzicningen voorkomen worden.

¢. De gemeente Hellendoorn zal vanaf januari 2015 zelf de toegang tot
maatwerkvoorzieningen verzorgen. Het gaat om toegang en procesmanagement
Vanuit een onafhankelijke gedachte en de pub!ieke verantwoordelijkheid
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professionele krachten van de consulenten van de drie decentralisaties, de
participatiewet, de Jeugdwet en de Wet maatschappelijke ondersteuning als het
organisatie overstijgend samenwerken met andere professionele organisaties.

e. Het gaat in het sociaal team om het organiseren van professionele hulpverlening
op basis van één gezin, één plan, één regisseur. Uitgangspunt op dit moment is
ontwikkeling van één sociaal tearn in onze gemeente. Het zal meerdere jaren

kosten om dit sociaal team vorm te geven. Hierhij zal steeds de verbinding
gezocht worden met het gebsedsger:cht werken; het VIA {Vroegsignalerings,
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Bijlagen:

e De notitie ‘“Toegang en ondersteuning Wmo 2015° beschrijft het vertrekpunt, de
uitgangspunten waarop de toegang Wmo 2015 zal worden ingericht, genomen besluiten
op regionaal niveau en pilots die op dit moment in de gemeente Hellendoorn aan de orde
zijn. Ook beschrijft deze notitie de AWBZ-taken die naar de Wmo overkomen en welke
doelgroepen daarbij horen.

e De notitie ‘Toegang en begeleiding Jeugdhuip 2015’ beschrijft het vertrekpunt, de
uitgangspunten waarop de toegang Jeugdhulp 2015 zal worden ingericht, genomen



besluiten op regionaal niveau en pilots die op dit moment in de gemeente Hellendoorn aan
de orde zijn. Ook beschrijft deze notitie de naar ons toekomende Jeugdhulp-taken.

De uitvoeringsorganisatie per 2015 wordt beschreven in de notitie 'Schets
uitvoeringsorganisatie Jeugdhulp en Wmo 2015’



