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Datum : Dinsdag 29 augustus 2017
Aan wie : Commissie Samenlevingszaken
Kopie aan :Johan Coes, Gert Koolhaas, Willem Loupatty, Sanne Smit

Behandeld door : Esther Snoeijer (ESN)

Onderwerp:
Stand van zaken integrale inkoop Wmo en jeugdhulp

Inleiding

Sinds het vaststellen van het koersdocument integrale inkoop Wmo en jeugdhulp (collegebesluit van 24
januari 2017) zijn in het vervolgtraject enkele relevante processtappen gezet. In een memo van 1 juni 2017
bent u op de hoogte gebracht van de stand van zaken tot dusver. In deze memo berichten we u over de
ontwikkelingen van de afgelopen drie maanden en blikken we vooruit op wat gaat komen.

Regionale en lokale besluitvorming

De bestuurscommissie OZJT (BC OZJT) beslist over taken waarvan de Jeugdwet voorschrijft dat deze
bovenlokaal worden uitgevoerd. De bevoegdheden hieromtrent zijn door de besturen van de deelnemende
gemeenten overgedragen aan de gemeenschappelijke regeling Regio Twente (delegatie). Een deel van de
beslissingsbevoegdheid (maatwerkvoorzieningen Wmo en Jeugd, ambulante hulpverlening Jeugd AWBZ
en ambulante hulpverlening Jeugd GGZ) ligt ook bij de individuele gemeenten. Die lokale besluitvorming
wordt door de 14 wethouders voorbesproken in het bestuurlijk overleg Samen14 (BO Samen14). Het
besluitvormingsproces rond de integrale inkoop vindt dan ook steeds in twee stappen plaats.

Op 5 april 2017 heeft de BC 0ZJT//BO Samen14 besloten meer tijd te nemen voor het ontwikkelen van
een nieuw Twents model voor de inkoop van Wmo zorg en jeugdhulp. De ontwikkeling van dit model is
een essentieel onderdeel van de uitwerking van het koersdocument. Als gevolg van deze besluitvorming
worden de huidige overeenkomsten voor Wmo zorg en jeugdhulp voor het jaar 2018 verlengd.

De BC OZJT/BO Samen14 heeft op 19 juli 2017 besloten om de huidige contracten voor het jaar 2018
onder dezelfde voorwaarden te verlengen. Hiermee heeft ons college ingestemd bij besluit van 25 juli
2017.

Op 12 juli 2017 heeft de BC OZJT/BO Samen14 besloten om in te stemmen met het testen van het
ontwikkelde Twentse concept inkoopmodel in de toegangen van de 14 Twentse gemeenten. Ons college
wordt voorgesteld hier ook mee in te stemmen (besluitvorming op 5 september 2017).

Verlengen van de huidige contracten voor 2018 onder dezelfde voorwaarden

De verlengingen vinden plaats onder dezelfde voorwaarden. Hiervoor zijn verscheidene redenen, van
financiéle en juridische aard. Omdat de 14 gemeenten gezamenlijk de overeenkomsten met aanbieders
zijn aangegaan, verlengen zij deze nu ook onder uniforme voorwaarden.

Totstandkoming van een Twents concept inkoopmodel

Een regionaal samengesteld ontwerpteam heeft de bestuurlijke opdracht gekregen om voor 1 juli 2017 te
komen met een pilotproof en beprijsbaar model voor de inkoop van de Wmo zorg en jeugdhulp. Een klein
team, met brede deskundigheid, is met deze opdracht aan de slag gegaan. Zowel vanuit inkoop en
juridisch perspectief als vanuit het perspectief van beprijzing en kwaliteit is met het ontwerpteam
meegedacht. Ook hebben toegangsmedewerkers van alle 14 Twentse gemeenten hun inbreng gehad en
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zijn er gesprekken gevoerd met externe deskundigen. De overige wettelijke verwijzers voor jeugdhulp,
namelijk de gecertificeerde instellingen en huis- en jeugdartsen, hebben het ontwerpteam geadviseerd.
Tijdens een marktconsultatie hebben 24 zeer verschillende aanbieders vanuit de Jeugd en Wmo, groot en
klein, veel tips en adviezen gegeven voor de inrichting van het model.

Een schil van codrdinatoren van alle 14 Twentse gemeenten zijn tijdens het proces dagelijks bijgepraat en
hebben meegedacht over de totstandkoming van het model. Deze codrdinatoren hebben tijdens het
proces hun lokale collega’s, bestuurders en adviesraden meegenomen in de ontwikkeling. Op deze manier
hebben alle 14 Twentse gemeenten nauw samengewerkt bij het tot stand komen van dit model.

Het resultaat is een gezamenlijk model dat past op alle 14 lokale toegangen en alle Twentse gemeenten
de ruimte geeft om lokaal te werken aan de eigen transformatie. Een vernieuwend model, waarin het
individuele resultaat van de inwoner of het gezin centraal staat. Het model is zowel gericht op de inkoop
van Wmo zorg als op jeugdhulp. Het vormt de basis voor de test die in de maanden september en oktober
2017 in alle Twentse gemeenten plaatsvindt. Ook dient het als kader voor de verdere uitwerking van de
beprijzing en kwaliteit.

Hoe ziet het concept inkoopmodel eruit?

Module Consultatie & Diagnostiek
Perspectief: Ontwikkelen Stabiliseren
Ondersteuningsbehoefte 1 - Licht - Licht

- Midden - Midden

- Zwaar - Zwaar
Ondersteuningsbehoefte 2 - Licht - Licht

- Midden -  Midden

- Zwaar - Zwaar
Ondersteuningsbehoefte 3 - Licht - Licht

- Midden - Midden

- Zwaar - Zwaar
Ondersteuningsbehoefte 4 - Licht - Licht

- Midden - Midden

- Zwaar - Zwaar

Module wonen en verblijf

Module maatregelhulp

Beschikbaarheidsvoorzieningen

Het model gaat uit van de perspectieven ontwikkelen en stabiliseren. In combinatie met één van de vier
ondersteuningsbehoeften vormt dit de basis om te komen tot passende ondersteuning. De
toegangsmedewerker stelt de intensiteit vast en kiest een bijbehorende bandbreedte om te werken aan
het resultaat. Deze combinatie vormt een budget. Dit budget wordt vermenigvuldigd met de duur van de
beschikking. Dit totale budget krijgt de aanbieder om te werken aan het resultaat. De
toegangsmedewerker/consulent doet geen uitspraak over hoe de aanbieder het resultaat moet bereiken;
dit wordt overgelaten aan de professionaliteit van de aanbieder.

Daarnaast kan de toegangsmedewerker of verwijzer er voor kiezen één of meerdere aanvullende
modules in te zetten. Het is mogelijk om combinaties te maken die aansluiten bij verschillende resultaten
die de inwoner of het gezin wil behalen.

Testen van het ontwikkelde Twentse concept inkoopmodel
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Een eerste belangrijke stap in de ontwikkeling van het Twentse model is nu gezet, maar we zijn er zeker
nog niet. In alle 14 Twentse gemeenten wordt in de maanden september en oktober 2017 getest met het
model. Het doel van deze testfase is het testen van de bruikbaarheid van het Twentse inkoopmodel bij
zowel de 14 toegangen als bij een representatief deel van de aanbieders en verwijzers.

In de praktijk betekent dit dat er vanuit de bestaande werkwijze wordt getoetst hoe dat zou werken in het
concept model. Voor de inwoners blijft de bestaande werkwijze bestaan, daarnaast wordt ‘achter de
schermen’ bijgehouden hoe de werking is in het Twents model.

Het is de bedoeling om in een relatief kort, maar intensief, traject antwoord te krijgen op vragen die voor
alle 14 gemeenten relevant zijn. De insteek van het proces is dat we samen de antwoorden op de vragen
gaan formuleren. De hoofdvragen zijn:

» Werkt het model ook in de praktijk?

» Wat zijn de budgettaire effecten van het model?

* Is het model juridisch houdbaar?

Verdere planning

Periode

Activiteit

September t/m november
2017

Testfase Twents inkoopmodel, die wordt afgerond met een tussenrapportage
richting BC OZJT gericht op inhoud model, juridische uitvoerbaarheid,
tarieven en financiéle effecten.

November 2017 t/m
februari 2018

Verrichten laatste aanpassingen, voorbereiding bestuurlijke besluitvorming en
besluitvorming in de afzonderlijke gemeenten.

Maart t/m september
2018

Inkooptraject van publiceren van bestek tot en met tekenen overeenkomsten
van alle vormen van zorg en ondersteuning.

Juni t/m december 2018

Implementatie (onder andere werkafsprakenboek opstellen, inrichten
systeem met berichtenverkeer, productcodes, formats beschikkingen en
tarieven, verordeningen en beleidsregels toetsen, scholing consulenten,
voorlichten en informeren van aanbieders etc.)

1 januari 2019

Start nieuwe overeenkomsten.
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